
Les titres resto Bimpli  
n’auront plus de secrets 

pour vous !

1

au 1er mars

Guide spécial commerçants 

Tout savoir sur 
la gestion de mes chèques
Bimpli Resto
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1
La commande

de mes bordereaux

Je me connecte 
sur mon espace 
commerçants 
Bimpli.

Je passe ma commande
en choisissant :

Je choisis mon adresse
de livraison. 
Je suis livré(e) sous 10 jours 
ouvrés après ma commande. 
Et voilà ! 

Pourquoi choisir les enveloppes Chronopost  
dédiées aux titres-restaurant ?

IMPORTANT : 
• Les bordereaux peuvent être commandés uniquement sur mon espace commerçants.
•  Les bordereaux commandés me permettent d’effectuer une remise unique contenant tous  

les titres de tous les émetteurs sans distinction.
• Les anciens bordereaux CRT restent utilisables jusqu’au 1er Mai.

>  Si je choisis d’adresser mes titres via la nouvelle 
solution Chronopost dédiée aux titres-restaurant, 
celle-ci impose l’utilisation d’enveloppes Chronopost 
sécurisées pour le dépôt en Relais Pickup et agence 
Chronopost.  
Cette solution intègre l’assurance : je serai alors 
remboursé du montant de mes titres Bimpli  
en cas de perte ou de vol.



Remise n° :

Bordereau de remise : Titre Restaurant, CAP − Titre de Services

Date de remise

N° de 
remettant

P a r t i e  à  c o n s e r v e rN° de remettant :Remise N° : 

Quantité : yrrrryMontant :  yrrrrrrrry , yrry

Date : -- / -- / ----

Merci d’utiliser une encre noire pour remplir  
le coupon droit 
Pour votre sécurité, merci d’inscrire un numéro de 
Titre par émetteur pris au hasard dans votre remise  
(9 chiffres de droite de la ligne d’identification).
UP :  

yrrrrrrrrry
BIMPLI :  

yrrrrrrrrry
SODEXO :  

yrrrrrrrrryEDENRED : 
yrrrrrrrrry

Quantité  de titres Montant total yrrrrrrrry , yrry

yrry   yrry   yrrrryy

yrrrry



Remise n° :

Bordereau de remise : Titre Restaurant, CAP − Titre de Services

Date de remise

N° de 
remettant

P a r t i e  à  c o n s e r v e rN° de remettant :Remise N° : 

Quantité : yrrrryMontant :  yrrrrrrrry , yrry

Date : -- / -- / ----

Merci d’utiliser une encre noire pour remplir  
le coupon droit 
Pour votre sécurité, merci d’inscrire un numéro de 
Titre par émetteur pris au hasard dans votre remise  
(9 chiffres de droite de la ligne d’identification).
UP :  

yrrrrrrrrry
BIMPLI :  

yrrrrrrrrry
SODEXO :  

yrrrrrrrrryEDENRED : 
yrrrrrrrrry

Quantité  de titres Montant total yrrrrrrrry , yrry

yrry   yrry   yrrrryy

yrrrry



Remise n° :

Bordereau de remise : Titre Restaurant, CAP − Titre de Services

Date de remise

N° de 
remettant

P a r t i e  à  c o n s e r v e rN° de remettant :Remise N° : 

Quantité : yrrrryMontant :  yrrrrrrrry , yrry

Date : -- / -- / ----

Merci d’utiliser une encre noire pour remplir  
le coupon droit 
Pour votre sécurité, merci d’inscrire un numéro de 
Titre par émetteur pris au hasard dans votre remise  
(9 chiffres de droite de la ligne d’identification).
UP :  

yrrrrrrrrry
BIMPLI :  

yrrrrrrrrry
SODEXO :  

yrrrrrrrrryEDENRED : 
yrrrrrrrrry

Quantité  de titres Montant total yrrrrrrrry , yrry

yrry   yrry   yrrrryy

yrrrry

un pack de 
12 bordereaux 

avec ou sans enveloppes 
Chronopost dédiées aux 

titres-restaurant.

un pack de 
30 bordereaux 

avec ou sans enveloppes 
Chronopost dédiées aux 

titres-restaurant.

Ma commande en  3 étapes !  

1 2 3

OU

bimpli.com
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porte la mention « Alimentation/hygiène », ce titre està accepter les titres-restaurant.

sécurités

Personnalisé pouvant être présentés en paiement n’estpas limité.

000 euros d’amende, voire de peines et d’amendesutilisation frauduleuse, toute contrefaçon fera l’objet de

Chèque Interservices s’engage pour la planète.
®.

2023
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*XX,XX* €
*XX EUROS XX*

NORA085

Référence client : 1234567
CCAS
31130 BALMA
ALIMENTATION / HYGIÈNE
Hors boissons alcoolisées
VALABLE FRANCE 

x x x x x x x x x x x < x x x x x x x x x < x x x x x x x x x x x x <

xx
xx

xx
xx

xx
xx

xx
xx

xx
xx

x

Accepter les Chèques Interservices Bimpli (CAP)
Lorsque vous acceptez le titre, il doit être entier, non découpé, 
non perforé et ne doit pas déjà avoir été tamponné.

Sécuriser votre remboursement Voici les 4 règles d’or pour sécuriser vos titres Bimpli, et être remboursé dans les 

délais convenus : 
1 / Apposez votre cachet commercial lisible sur le devant du titre
2/ Découpez le coin en haut à gauche pour éviter toute utilisation frauduleuse

3/ Remplissez votre bordereau 4/ Rangez les titres dans le même sens avec votre bordereau personnalisé rempli 

4

2

3
A

Bimpli, société par actions simplifiée au capital social de 1 002 700 euros, RCS Paris 833 672 413 - 

Siège social : 110 avenue de France - 75013 Paris. N°orias : 22003950.

Les 7 catégories de CAP : Alimentation et Hygiène, Habillement, Actions éducatives 
et Culture, Loisirs et Sports, Transport, Énergie, Habitat et Hébergement.

Millésime 2023 : acceptable du 1er décembre 2022 au 31 décembre 2023. 
Code-barres : permet le traitement informatique des chèques lors de  
la remise à nos services de traitement et une meilleure traçabilité. 
Le coin supérieur gauche : doit être découpé avant envoi à nos services 
de traitement. Inutile de le conserver. Refusez un titre sans coin. 
Carré CMC7 : police d’impression propre au chèque bancaire. Code sécurité : communiqué en cas de vol.

Embossage : sensation de relief au toucher des mentions « 2023 » 
et « FR ». Impossible à reproduire par scan ou photocopie. Bande argent à effets holographiques dans laquelle la marque 
CHÈQUE INTERSERVICES apparaît et disparaît selon l’angle de vision. 
Effets impossibles à reproduire par scan ou photocopie. Thermosensibilité : pincez le titre ou apposez votre pouce quelques 
secondes sur la zone sensible, la zone change de couleur ou s’efface 
temporairement à la chaleur.  Pantone fluorescent : orange 804.

A

B

C

D

E
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2

3

4

Une question ? Un conseil ? Envie de nous dire bonjour ?
ou

Appelez-nous 0 820 220 103  service 0,09 cts / min + prix d’un appelDu lundi au vendredi de 09h00 à 18h00

Consultez notre FAQsur bimpli.comdepuis votre espace commerçant

4 C

C

E

1

B

D

Visuel et sécurités du Chèque Interservices 2023
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2
La préparation
de mes remises

1. Un client me règle en titres-restaurant :

>  avant d’encaisser mes titres, je vérifie les points
de sécurité communiqués dans la fiche de sécurité
disponible sur mon espace commerçants.

>  lors de l’encaissement des titres, j’appose immédiatement mon
cachet commercial sur le recto de chaque titre sur la partie supérieure
droite. Cette sécurité permet d’éviter l’utilisation des titres en cas de vol dans
ma caisse et d’identifier les titres au centre de traitement.

 Afin de sécuriser mes titres  
et d’assurer mes remboursements, 
je dois suivre ces règles d’or.

À découper par le commerçant

Fin de Validité : 31 janvier 2024

Ce titre
est remboursable après utilisation chez les

appel)

Consultez

l'ensemble des sécurités du chèque Bimpli sur votre

bimpli.com

Titre émis et remboursé selon la législation en

vigueur : Non valable hors de France / Non remboursé

si non-conforme / Rendu de monnaie interdit.

.

Bimpli s’engage pour la planète. ®
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Réservé commerçant
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2023

2023
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*XX,XX* €
*XX EUROS XX*

NORA085

Référence client : 1234567     

SAPRESME SA

35800 BICHNEC 

DURAND ELISE

VALABLE FRANCE jusqu’au 31/01/2024

0000006       20/20         N°1      

P080107476 D   

Utilisable chez tous les commerçants

 acceptant les titres-restaurant

Visuel et sécurités du Chèque Bimpli Resto 2023

Lorsque vous acceptez le titre, il doit être entier, non découpé, 

non perforé et ne doit pas déjà avoir été tamponné.Accepter les chèques Bimpli Resto 

Millésime 2023 : acceptable du 1er décembre 2022 au 31 janvier 2024. 

Code-barres : permet le traitement informatique des chèques lors de la remise 

à nos services de traitement et une meilleure traçabilité. 

Le coin supérieur gauche : doit être découpé avant envoi à nos services  

de traitement. Inutile de le conserver. Refusez un titre sans coin. 

Carré CMC7 : police d’impression propre au chèque bancaire. 

Code sécurité : communiqué en cas de vol. 

A

B

C

D

E

Vérifiez 
les points 

de sécurité 

suivants

Mention « 2023 » imprimée en encre fluorescente devenant brillante sous 

exposition à une source de lumière ultraviolette.

Embossage : « FR », contour du rectangle thermochrome et « Bimpli »  

en relief visible et sensible au toucher.

Papier de sécurité filigrané : papier contenant le logo « Bimpli » en filigrane 

visible par transparence dans la masse du papier.

Fibres présentes dans la masse du papier de couleurs rouge, bleu et jaune 

visibles à la lumière du jour et fibres invisibles de couleurs bleu, rouge, jaune 

et arc-en-ciel n’apparaissant que sous lampe UV.

Image diffractive : sur fond argent, dans laquelle apparaissent les mentions 

« 2023 » et « Bimpli » visibles ou non selon l’ange de vision.

Encre rose thermochrome : encre disparaissant de façon réversible sous 

l’effet d’un frottement ou lorsque la température dépasse les 27°. 

Kaléidoscope : fond composé des lettres multicolores « BIMPLI » donnant 

un effet kaléidoscopique. 

Encre argent contenant le mot « Bimpli », visible ou non selon l’angle  

de vision. 

Zone de micro-impression « Chèque Bimpli » en microlettres lisibles 

uniquement avec une loupe. 

Microgravure à effet filigrane : pictogramme « Bimpli » en creux, incolore, 

détectable au toucher et visible par transparence. 

Impression simultanée : logo « Bimpli » imprimé à l’endroit au recto  

et à l’envers au verso, parfaitement repéré. 

Encre frottable invisible : la mention « VALIDE » apparait de façon 

irréversible sous l’effet du frottement avec une pièce de monnaie. 

Contraste iris, le mot « Bimpli » est visible ou non par contraste mat/brillant 

selon l’angle de vision. 

Guilloché : lignes continues entrelacées, formant des motifs géométriques 

complexes laissant apparaître le logo « Bimpli ». 

Plusieurs mentions « 2023 » micro-imprimées, indéchiffrables à l’œil nu  

et non reproductibles avec une impression standard. 

Mot latent « COPIE » : trame de fond grise contenant le mot latent « COPIE » 

n’apparaissant que sur les photocopies.
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2. Je prépare une remise de titres : 

je range mes titres dans le même sens avec un élastique en croix. 

je découpe le coin supérieur gauche de chaque titre.

  je n’utilise pas d’agrafes, de trombones ou d’adhésif pour  
maintenir mes titres. 

  je vérifie que mon cachet commercial est bien présent au recto. 

  je joins obligatoirement à ma remise mon bordereau  
personnalisé et complété avec :
 1. la quantité de titres déposés.
 2. le montant global de ma remise.

 je choisis au hasard 4 numéros de titres dans ma  
remise et je les note systématiquement sur ma partie  
à conserver. 

je conserve le talon détachable du bordereau de remise, 
il me sera demandé pour toute correspondance relative  
à une remise. 

Pour votre sécurité, 
apposez 
votre tampon 
à cet endroit

Partie à découper

Emplacement du numéro des titres à reporter sur votre partie à conserver
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3
La déclaration et le dépôt

de mes remises

1. Je choisis l’envoi de mes remises via
la solution Chronopost dédiée aux titres-restaurant.

Comment déclarer mes remises ?

Une fois mes bordereaux (et enveloppes sécurisées) reçus, 
je déclare mes remises sur mon espace commerçants Bimpli :

 en renseignant le N°de bordereau.

 en indiquant la quantité de titres par émetteur et le montant total de titres par émetteur.

 en choisissant le point de collecte Chronopost ou Relais Pickup près de chez moi.

  et j’obtiens une étiquette prépayée à imprimer et à coller sur mon enveloppe Chronopost sécurisée.

Comment envoyer mes remises

Je dépose tous mes  
titres-restaurant, 
accompagnés du nouveau 
bordereau dûment rempli, 
dans l’enveloppe Chronopost 
dédiée aux titres-restaurant.

Je colle l’étiquette 
Chronopost 
prépayée sur 
l’enveloppe.

Je peux suivre ma remise 
avec mon numéro de colis 
sur le site de Chronopost 
et je reçois un mail de 
confirmation lors de la 
lecture de mes titres.

Je dépose mon 
enveloppe dans un 
point de collecte 
Chronopost ou 
relais Pickup.

1 2 3 4

Au revoir les anciens points 
de collecte... Vos points de collecte évoluent 

pour un large réseau de 
proximité avec 16 000 relais 
Pickup et Chronopost !

BONJOUR LE PETIT NOUVEAU !

........................ ........................................................................
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2. Je peux aussi envoyer mes titres par mes propres 
moyens (via mon transporteur de fonds ou mon 
prestataire Sogec / BH Technologies...). 

  Rien ne change dans mes process actuels, à l’exception de l’adresse du  
nouveau prestataire de lecture des titres et du nouveau bordereau.

 L’assurance n’est pas incluse.

Les titres de tous les 
émetteurs peuvent être 
envoyés dans une seule 
et même enveloppe.

L’étiquette prépayée peut 
être imprimée de chez moi 
ou dans l’un des centres 
de collecte Chronopost ou 
relais Pickup disposant de 
ce service.

Grâce à la solution 
Chronopost dédiée aux 
titres-restaurant, mes 
remises seront assurées 
en cas de perte ou de vol.

En déclarant mes remises sur 
mon espace commerçants 
Bimpli, je peux déclarer les 
titres de tous les émetteurs 
sans distinction.

bimpli.com

1 2

43

points clés
à retenir4 avec la solution Chronopost
dédiée aux titres-restaurant
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4
Mes remboursements

et facturations

Concernant mes remboursements :

> les frais Bimpli sont déduits de mes remboursements.
> NOUVEAU : mes remboursements sont réglés uniquement par virement.

Concernant ma facturation :

>  6 taux appliqués selon le circuit de règlement choisi avec assurance (solution Chronopost
dédiée aux titres-restaurant) ou sans assurance (envoi par mes propres moyens).

>  Une refacturation à l’euro près des frais de traitement du prestataire de lecture des titres
(commande de bordereaux, traitement des titres, mise en conformité…).

>  Un abonnement mensuel correspondant à la ré-internalisation des missions de la CRT
(support, plateforme technique, prestation marketing…).

IMPORTANT : 
Des changements pour vos remboursements ! 
Les remboursements par chèque s’arrêtent au 1er mars 2023. Pour continuer à percevoir 
vos remboursements, vous devez renseigner impérativement vos coordonnées  
bancaires sur votre espace commerçants.

Délai de remboursement(1)
Taux de prestation applicable sur  
le montant de la remise de chèques 
Bimpli Resto en France métropolitaine

  Circuit Express Remboursement sous 
3 à 5 jours

Taux appliqué 
sans assurance(2)

Taux appliqué 
avec assurance(3)  Circuit Standard Remboursement sous 7 jours

   Circuit Lent Remboursement sous 21 jours

(1) Le délai de remboursement des titres conformes court, en jours ouvrés, à partir de la date de réception de votre remise, laquelle vous sera 
notifiée par email.
(2) Taux applicable lorsque vous choisissez d’adresser vos titres-restaurant par vos propres moyens.
(3) Taux applicable lorsque vous choisissez d’adresser vos titres-restaurant via la solution Chronopost dédiée aux titres-restaurant. 
Le taux avec assurance intègre la garantie perte ou vol. En cas de perte ou vol, et sous réserve du respect de la procédure d’utilisation de la solution
Chronopost dédiée aux titres-restaurant (remise des titres-restaurant dans une enveloppe sécurisée et déclaration en ligne depuis votre espace
commerçants, du nombre et montant des titres-restaurant contenus dans la remise) vous êtes intégralement remboursé de votre remise.

L’intégralité de la grille tarifaire vous sera communiqué dans quelques jours.
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5
L’affiliation d’un

nouveau point de vente

La procédure d’agrément auprès de la CNTR (Commission Nationale 
des Titres Restaurant) reste inchangée. Bimpli sera automatiquement 
informé de cet agréement. 

Pour affilier un nouveau point de vente au réseau Bimpli.

>  Dès l’obtention de mon agrément, Bimpli m’envoie un email avec le lien sécurisé
d’affiliation pour accepter les titres Bimpli Resto dans mon établissement.

>  Je suis automatiquement redirigé vers le parcours d’affiliation en ligne, accessible depuis
la page d’accueil de mon espace commerçants.

En complément, un kit d’affiliation m’est envoyé par voie postale dès 
l’agrément de mon nouveau point de vente. 
Je recevrai :

IMPORTANT : 

Pour une meilleure communication, merci de bien renseigner votre 
adresse mail lors de votre demande d’agrément.

 mes 3 premiers bordereaux de remise, 
 mes 3 premières pochettes Chronopost sécurisées,
 un guide détaillant l’acceptation des titres Bimpli,
 la notice de sécurité des chèques,
 une vitrophanie à apposer sur ma vitrine.



Une question ? Un conseil ?  
Envie de nous dire bonjour ?

ou
Consultez notre FAQ sur bimpli.com
depuis votre espace commerçants

Appelez-nous 0 820 220 103  
service 0,09 cts / min + prix d’un appel
Du lundi au vendredi de 09h00 à 18h00

Bimpli, société par actions simplifiée au capital social de 1 002 700 euros, RCS Paris 833 672 413. Siège social : 110 avenue de 
France - 75013 Paris. N°orias : 22003950.
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